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Regulamin
uczestnictwa w Xl Forum Mtodych Lekarzy Rodzinnych

I. Definicje

Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie, pisane z duzej litery, majg znaczenie nadane ponizej:

1.

Regulamin - niniejszy regulamin, stanowigcy tres¢ Umowy o uczestnictwo w X| Forum
Mtodych Lekarzy Rodzinnych oraz Imprezie Towarzyszgcej. Regulamin NIE MA
zastosowania do umowy zakwaterowania, ktéra Uczestnik samodzielnie zawiera
z odrebnym podmiotem.

Umowa — umowa o uczestnictwo Uczestnika w Forum, zawarta pomiedzy Organizatorem
Forum a Uczestnikiem, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Forum- Xl Forum Mtodych Lekarzy Rodzinnych, odbywajacy sie w dniach 3-4 pazdziernika
2026, w Hotelu Metropolo Krakow By Golden Tulip, ul. Orzechowa 11, 30-422 Krakéw, pod
egidg Stowarzyszenia Kolegium Lekarzy Rodzinnych w Polsce z siedzibg w Warszawie.
Organizator Forum —ZiZ Centrum Edukacji sp. z 0.0. z siedzibag w Krakowie, 31-131 Krakéw,
ul. Garbarska 13/3, NIP 675-144-18-83, REGON 121417864, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS 0000372884, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 58 000,00 zt, strona
Umowy, dziatajacy na rzecz Stowarzyszenia Kolegium Lekarzy Rodzinnych w Polsce.
Uczestnik — uczestnik Forum, bedacy osobg upowazniong do wystawiania recept.
Impreza Towarzyszgca - Organizator Forum dopuszcza mozliwos¢ zorganizowania
dodatkowej imprezy integracyjnej (nie stanowigcej programu merytorycznego Forum,
w szczegoblnosci nie objetej optatg konferencyjng, nie finansowanej ze srodkoéw firm
farmaceutycznych zrzeszonych w INFARMIE, wymagajacg odrebnego zgtoszenia)
w ramach Forum, co zostanie potwierdzone do dnia 30.09.2026 poprzez umieszczenie
stosownej informacji na stronie internetowej pod adresem
mlodzilekarzerodzinni.pl/forum-2026. Impreza odbedzie sie w dniu 3.10.2026 roku.
RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych).

Konsument:

a. osoba fizyczna, dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowsa,

b. osoba fizyczna zawierajgca Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscia
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegélnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informac;ji o Dziatalnosci Gospodarcze;.
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Il. Program Forum

1.

Przewidywane zatozenia programowe Forum dostepne sg pod adresem
mlodzilekarzerodzinni.pl/forum-2026. Program Forum zostanie udostepniony do dnia 15
wrzesnia 2026 roku.

Organizator zastrzega sobie mozliwos$¢ dokonania, z waznych przyczyn, zmiany programu
Forum lub Imprezy Towarzyszacej ustalonych po dniu 15 wrzesnia 2026 roku, a takze
zmiany lokalizacji Imprezy Towarzyszgcej (jednak w obrebie Krakowa), o czym uczestnicy
zostang poinformowani poprzez e-mail.

Przez wazne przyczyny, o ktérych mowa powyzej, nalezy rozumiec¢ okolicznosci niezalezne
od Organizatora ktore utrudniajg lub uniemozliwiajg realizacje programu w pierwotnej
wersji (np. sita wyzsza, problemy z dostepnoscig prelegentéw, awarie techniczne).
Zmieniajgc program z przyczyn wskazanych powyzej Organizator dotozy staran, aby nowy
program byt na nie nizszym merytorycznie poziomie, co przed dokonaniem zmiany, a takze
aby zmienione elementy programu byty o tematyce mozliwie najblizszej jego pierwotnej
wersji. W przypadku, gdy Uczestnik, bedacy Konsumentem, nie akceptuje ww. zmian, ma
prawo odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci, w terminie nie pdzniej, niz 3 dni od
otrzymania informacji o zmianie. Organizator w takim przypadku zwrdci Uczestnikowi
optate za udziat w Konferencji, o ile zostata ona wczes$niej wniesiona (przy czym, jezeli
Uczestnik wzigt udziat w czesci konferenciji lub w Imprezie Towarzyszacej, zwrot optaty
zostanie proporcjonalnie pomniejszony).

lll. Zawarcie Umowy - rejestracja uczestnictwa w Forum

Strong Umowy o uczestnictwo w Forum i Imprezie Towarzyszacej jest Uczestnik.
Zawarcie Umowy (rejestracja) nastepuje przez wypetnienie formularza on-line poprzez
system rejestracji on-line, dostepny na stronie internetowej miodzilekarzerodzinni.pl/forum-2026.
Z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, termin dokonania rejestracji dla uczestnikéw biorgcych
udziat w Forum i w Imprezie Towarzyszacej uptywa w dniu 25 wrzesnia 2026 roku.

W przypadku wyczerpania miejsc udziatu w Forum przed dniem wskazanym w ust. 2
powyzej, Organizator ma prawo wstrzymania dalszej rejestracji i wczesniejszego
zamkniecia listy Uczestnikéw.

Po uptywie terminu, wskazanego w ust. 2 powyzej, w zaleznosci od dostepnosci miegjsc,
bedzie mozna zgtosié swoje uczestnictwo jedynie, jezeli Organizator Forum kazdorazowo
indywidualnie wyrazi zgode na dokonanie zgtoszenia. Wyrazenie zgody na dokonanie
zgtoszenia moze nastgpic¢, w szczegolnosci, poprzez potwierdzenie przyjecia zgtoszenia.
W przypadku przyjecia przez Organizatora wykonawczego Forum zgtoszenia uczestnictwa
dokonanego po uptywie terminu, wskazanego w ust. 3 powyzej, nie gwarantuje on petnego
pakietu materiatéw.

Uczestnik podczas rejestracji dokonuje wyboru dwoéch preferowanych tematéw
warsztatéw. Liczba miejsc na warsztatach jest ograniczona. W przypadku wyczerpania
miejsc na preferowany przez Uczestnika warsztat zostanie on przydzielony losowo do
innego warsztatu. Miejsca na warsztaty zajmowane sg zgodnie z czasem wypetnienia
formularza rejestracyjnego.
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8. Zgtoszenie udziatu w Forum dokonane w sposodb niezgodny z Regulaminem moze nie
zostac przyjete.
9. Uczestnik uzyskuje wstep na Forum na podstawie otrzymanego identyfikatora

IV. Optaty - wysokosé i zakres

1. Udziat w Forum jest ptatny.

2. Wysokos¢ optaty za wuczestnictwo w Forum, dostepna jest na stronie
https://mlodzilekarzerodzinni.pl/forum-2026

3. W przypadku, gdy Uczestnik Forum uprawniony jest do wniesienia optaty w obnizonej
wysokosci, przewidzianej dla cztonka Stowarzyszenia Kolegium Lekarzy Rodzinnych
w Polsce z siedzibg w Warszawie, konieczne jest przestanie na adres biuro@zizce.edu.pl
w terminie 3 dni od dokonania zgtoszenia stosownego zaswiadczenia w tym zakresie
z biura ww. Stowarzyszenia.

4. W przypadku nieprzedstawienia ww. zaswiadczenia Uczestnik zobowigzany jest do
dokonania optaty w petnej wysokosci

5. Optaty mozna dokona¢: w formie przelewu bankowego (ZiZ Centrum Edukaciji sp. z o.0.,
mBank S.A. 38 1140 1081 0000 2164 4100 1003 z dopiskiem "Forum MLR" oraz imieniem
i nazwiskiem osoby, za ktérg dokonywana jest wptata)

6. W przypadku formy ptatnosci przez przelew bankowy, Uczestnik zobowigzany jest do
dokonania zaptaty w terminie 3 dni od zawarcia Umowy (wypetnienia formularza
rejestracyjnego), a takze do niezwtocznego przestania potwierdzenia jej dokonania pocztg
e-mail na adres biuro@zizce.edu.pl lub faxem na numer: +48 12 421-40-50.

7. W przypadku niewniesienia optaty lub wniesienia optaty w nizszej wysokosci niz
wymagana, Uczestnik zostanie wezwany do zaptacenia réznicy, a w przypadku
niedokonania lub nieuzupetnienia optaty Organizator Forum uprawniony bedzie do
anulowania zgtoszenia w terminie do 25 wrzes$nia 2026 roku. Jezeli Uczestnik dokonat
jakiejkolwiek wptaty, w przypadku anulowania zgtoszenia zostanie mu ona zwrécona na
rachunek bankowy, z ktérego zostat wykonany przelew, z potrgceniem kwoty w wysokosci
20% wptaty. W przypadku Konsumentéw rozliczenia zostang dokonane na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa i z uwzglednieniem prawa do odstgpienia
od Umowy, o ktérym mowa w pkt. V ust. 3 Regulaminu ponizej.

8. Udziat w Forum, a takze udziat w Imprezie Towarzyszgcej mozliwy jest po dokonaniu
optaty.

9. Dane do faktury VAT wskazane w formularzu rejestracyjnym sa wigzace i stanowig
podstawe do wystawienia, w oparciu o nie, faktury za uczestnictwo w Forum. W przypadku
zmiany podmiotu finansujgcego udziat Uczestnika w Forum (tj. zwrotu Uczestnikowi
dokonanej optaty w zwigzku z pokryciem tej optaty na rzecz Uczestnika przez osobe
trzecig), Organizator zwrdci Uczestnikowi wniesiong optate, pomniejszajac ja 0 20% kwoty
tytutem pokrycia kosztéw administracyjnych zwigzanych z realizacjg zmiany. Zwrot optaty
zostanie dokonany po zaksiegowaniu przez Organizatora srodkéw wptaconych przez
osobe trzecig. Postanowienie powyzej nie dotyczy Konsumentéw, w stosunku do ktérych
rozliczenie zwrotu wptaconych optat nastgpi na podstawie ogélnych zasad powszechnie
obowigzujgcego w Polsce prawa.
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V. Rezygnacja z uczestnictwa w Forum oraz zmiana podmiotu pokrywajacego optate

1. Uczestnik Forum ma prawo odstgpi¢ od Umowy bez podawania przyczyny na zasadach
opisanych ponize;.

2. W przypadku oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy otrzymanego przez Organizatora:

a. do 10 wrzesnia 2026 r., Uczestnik otrzyma zwrot 80% optaty
b. po 10 wrzesnia 2026 r. Uczestnik nie bedzie uprawniony do otrzymania zwrotu
jakiejkolwiek czesci optaty za

3. Postanowienia pkt i) oraz pkt ii) nie dotycza Konsumentéw, w stosunku do ktdrych
rozliczenie zwrotu wptaconych optat nastgpi na podstawie ogélnych zasad powszechnie
obowigzujgcego w Polsce prawa, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej. W przypadku, gdy
Konsument wezmie udziat w Forum, traci prawo odstgpienia od Umowy.

4. W przypadku Uczestnikdbw bedacych Konsumentami, zawierajagcych Umowe na
odlegtosé, przystuguje im, niezaleznie od prawa przyznanego w ust. 2 powyzej, prawo do
odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia bez podania przyczyny. W takim
przypadku optata wniesiona przez Konsumenta zostanie mu w catosci zwrécona. W celu
odstgpienia od Umowy Konsument moze skorzysta¢é ze wzoru oswiadczenia
0 odstgpieniu, stanowigcego Zatgcznik nr 2 do Regulaminu. W przypadku, gdy Konsument
wezmie udziat w Forum, traci prawo odstagpienia od Umowy.

5. Poza prawem do odstgpienia od Umowy, wskazanym w ust. 2 i 3 powyzej, wytacza sie,
w zakresie dopuszczalnym przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, mozliwosé
rozwigzania w jakikolwiek sposéb Umowy przez Uczestnika Forum.

6. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zostaé¢ przestane w formie: listu e-mail
na adres e-mail biuro@zizce.edu.pl (e-mail zawierajgcy rezygnacje powinien zostac
przestany z adresu e-mail wskazanego podczas rejestracji), faksu na nr 12 421 40 50.

7. Optaty bedg zwracane: w przypadku przelewu bankowego - na rachunek bankowy,
wskazany przez Uczestnika (e-mail zawierajacy dane do dokonania zwrotu pieniedzy
powinien zosta¢ przestany z adresu e-mail wskazanego podczas rejestracji); w razie
watpliwosci zwrot pieniedzy nastgpi na rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana
optata.

8. W przypadku zmiany podmiotu finansujgcego udziat Uczestnika w Forum za zgoda
Organizatora, tj. zwrotu Uczestnikowi dokonanej optaty w zwigzku z pokryciem tej optaty
na rzecz Uczestnika przez osobe trzecig, Organizator zwraca Uczestnikowi wniesiong
optate pomniejszong o 20%. Zwrot optaty zostanie dokonany po zaksiegowaniu na
rachunku bankowym Organizatora optaty za uczestnictwo w Forum dokonanej przez
osobe trzecig. Postanowienie powyzej nie dotyczy Konsumentéw, w stosunku do ktérych
rozliczenie zwrotu wptaconych optat nastgpi na podstawie ogdlnych zasad powszechnie
obowigzujgcego w Polsce prawa.
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VI. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Uczestnika, jest: ZIZ Centrum Edukacji sp. z o.o.
z siedzibg w Krakowie przy ul. Garbarskiej 13/3, 31-131 Krakéw wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia
w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0000372884, NIP 6751441883, REGON 121417864, kapitat zaktadowy 58.000,00 ztotych
Dane osobowe przetwarzane sg na opisanych ponizej zasadach.

Z Administratorem danych osobowych mozna skontaktowac sie pod podanym adresem
e-mail: ZIZ Centrum Edukacji sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie — biuro@zizce.edu.pl
Podanie danych osobowych zawartych w formularzu rejestracyjnym jest dobrowolne, ale
niezbedne do zawarcia Umowy.

Podane dane osobowe beda przetwarzane w celu:

a. w przypadku osob fizycznych bedacych strong Umowy - wziecia udziatu w Forum,

b. realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora danych osobowych,
w szczegolnosci: wystawiania certyfikatow uczestnictwa w Forum i rozliczania
punktow edukacyjnych, a takze dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony
przed takimi roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

c. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze, tj. w szczegdlnosci obowigzkéw podatkowo - ksiegowych na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢c) RODO;

d. marketingu bezposredniego ustug wtasnych Administratora danych osobowych
lub podmiotéw trzecich, jednakze tylko w przypadku wyrazenia przez Uczestnika
podczas rejestracji odrebnych zgdd w tym zakresie (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO);

5. Dane osobowe moga by¢ udostepnione:

a. podwykonawcom Organizatora na potrzeby realizacji Forum, a takze obstugi
ksiegowej, prawnej lub informatycznej Organizatora

b. w przypadku wyrazenia przez Uczestnika podczas rejestracji stosownych zgdd
w zakresie wysytki newslettera

6. Dane osobowe bedg przetwarzane:

a. w celu udziatu w Forum - przez czas realizacji Forum, a nastepnie do uptywu
okresu przedawnienia roszczen cywilnoprawnych, a takze przez okres wymagany
przepisami podatkowymi,

b. w celu naliczania punktéw edukacyjnych — do czasu zaakceptowania punktoéw po
okresie rozliczeniowym (zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia
6 pazdziernika 2004 r. w sprawie sposobdw dopetnienia obowigzku doskonalenia
zawodowego lekarzy i lekarzy dentystow),

c. w przypadku wyrazenia jakiejkolwiek zgody — do czasu jej odwotania.
Uczestnikowi przystuguje, w zakresie i na zasadach okreslonych w RODO, prawo dostepu
do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu,
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO,
mozna wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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9. Dane osobowe Uczestnika nie bedag przetwarzane w celu zautomatyzowanego

podejmowania decyzji, w tym do profilowania.

10. Dane osobowe nie beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.
11. W przypadku, gdy dane osobowe Uczestnika przekazywane sag Organizatorowi przez

Podmiot wysytajacy, Podmiot wysytajacy zobowiazuje sie przekaza¢ Uczestnikowi
wskazane powyzej informacje o przetwarzaniu jego danych osobowych, a takze informuje
go o fakcie przekazania danych osobowych Organizatorowi i o kategoriach przekazanych
danych osobowych.

Administratorem danych osobowych jest rowniez: Stowarzyszenia Kolegium Lekarzy rodzinnych
w Polsce z siedzibg w Warszawie.

VII.

VIII.

1.

Odpowiedzialnosé

Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ppoz. oraz BHP obowigzujgcych
w miejscu, w ktorym odbywa sie Forum.

Uczestnik odpowiada za swoje rzeczy w miejscu Forum.

Uczestnik zobowigzany bedzie do naprawienia szkody wyrzadzonej podczas Forum,
w  szczegdlnosci  Organizatorowi, innemu  Uczestnikowi lub  podmiotowi
udostepniajgcemu budynek, w ktérym odbywa sie Forum.

Odpowiedzialnos¢ Organizatora z tytutu utraconych korzysci jest wytaczona.
Ograniczenie to nie dotyczy Konsumentéw, w stosunku do ktérych zastosowanie majg
ogoélne zasady powszechnie obowigzujacego w Polsce prawa.

Zmiana zasad organizacji Forum

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany zasad organizacji Forum w zwigzku z sitg
wyzszg (w tym z epidemig COVID-19), w szczegbdlnosci poprzez przeprowadzenie Forum
wytgcznie online.

W przypadku zmiany sytuacji epidemicznej i zwigzanych z nig oficjalnych zalecen
Organizator ma prawo do odwotania Forum lub zmian organizacyjnych (np. zmniejszenie
liczby Uczestnikéw przy zachowaniu pierwszenstwa uczestnictwa zgodnie z kolejnoscia
wnoszenia optat za udziat w Forum lub przeprowadzenie Forum czesciowo lub w catosci
online) wynikajgcych z aktualnych zaleceh. W przypadku uczestnictwa online optata za
udziat w Forum zostanie proporcjonalnie obnizona.

Organizator zawiadomi Uczestnikbw o zmianie zasad organizacji Forum za
posrednictwem poczty e-mail, na adres wskazany podczas rejestracji, a takze poprzez
umieszczenie ogtoszenia na stronie internetowej wydarzenia.
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IX. Postanowienia koncowe

1. Kopiowanie i rozpowszechnianie jakichkolwiek materiatéw udostepnionych w ramach
Forum jest zabronione, o ile nie postanowiono inacze;j.

2. Uczestnicy nie moga dostarcza¢ w zwiagzku z udziatem w Forum jakichkolwiek tresci
bezprawnych.

3. W przypadku ewentualnego sporu sadem wtasciwym dla jego rozstrzygniecia bedzie sad
wtasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora. W przypadku Konsumentéw obowigzuja
zasady ogolne.

4. W przypadku ewentualnych pytan lub reklamacji nalezy skontaktowac¢ sie
z Organizatorem Forum pod adresem e-mail: biuro@zizce.edu.pl lub telefonicznie +48 12
422-09-20

5. W przypadku sktadania reklamacji nalezy szczegdtowo opisac zastrzezenia. Reklamacje
beda rozpatrywane przez Organizatora niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu 10 dni
roboczych od otrzymania kompletnych informaciji niezbednych do rozpatrzenia sprawy.

6. Zasady pozasadowego rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen dostepne sg na
stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji
spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, wojewédzkich
inspektoratow inspekcji handlowej oraz pod nastepujacymi adresami internetowymi
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php

Zatacznik 1 - Wzér formularza odstapienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

ZiZ Centrum Edukaciji sp. z o.0.
z siedzibg w Krakowie,
31-131 Krakoéw, ul. Garbarska 13/3

Ja, nizej podpisanaly niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy
uczestnictwa w Xl Forum Mtodych Lekarzy Rodzinnych

Informuje, ze ww. Umowe zawartam/-em w dniu (data dokonania zgtoszenia)

imie i nazwisko, adres,

podpis (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)



FORUM
MtODYCH
LEKARZY
RODZINNYCH

data



